
次の場合は、利用された施設へ速やかに連絡をお願いします。

１．利用者又は家族や同居人、接触があった人（以下「家族等」）が、感染したことが判明した
場合

２．利用者又は家族等がPCR検査を受けることになった場合
３．利用者又は家族等が保健所から健康観察の対象（濃厚接触者）と指定された場合

次の場合は利用を控えていただくようお願いします。

１．利用者又は家族等が濃厚接触者に特定された場合
▶濃厚接触者は、PCR検査の結果が陰性であっても保健所の指示がある日までは自宅で
の健康観察となります。

２．発熱や呼吸器症状に関わらず体調不良が認められる場合
▶解熱後24時間経過後、呼吸器症状等が改善してから登園してください。

３．利用者本人が元気であっても、家族等に新型コロナウイルス感染症が疑われる（PCR検
査の受検等）場合
▶PCR検査を受けられてから結果が判明するまでは自宅待機となります。

４．同居の家族等の職場や学校等において感染が確認され、家族等が保健所の調査対象と
なっている場合（調査対象となるか判明するまでの間も同様です。）
▶調査が終了して家族が濃厚接触者等に該当しないと判明してから登園してください。

～ 新型コロナウイルス感染拡大防止のため ～

おやこの広場を利用される方へ大切なお願い

１．利用した施設への連絡事項について

２．利用を控えていただく場合

◆感染したかも？と思ったら（受診の流れ）

かかりつけ医やお近くの医療機関に必ず電話で相談してください。土・日曜、夜間時間帯のため医療機関が閉まっていると
きやどこに連絡して良いかわからないときは、新型コロナ受診相談センターへ電話で相談してください。

医療機関情報の提供は、「ひらかた健康ホットライン24」（24時間対応）をご利用いただけます。

≪新型コロナ受診相談センター≫
・午前９時～午後５時30分 ：072-841-1326
・午後５時30分～翌日午前９時：050-3531-0271

【お問合せ】
枚方市 子ども未来部 私立保育幼稚園課 ０７２－８４１－１４７１（直通）

公立保育幼稚園課 ０７２－８４１－１４７３（直通）

≪ひらかた健康ホットライン24 ≫
・24時間対応：0120-513-080


